Datenschutzerklarung

Der Schutz lhrer Privatsphare ist fur uns sehr wichtig. Wir als gratiin crowd GmbH und
Betreiber der Crowdfunding-Plattform https://muench-crowd.de/ (nachfolgend auch
»Plattform“ oder ,Website“) legen groBen Wert auf den Schutz und die Vertraulichkeit
Ihrer Daten. Die Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt
ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere des
geltenden Datenschutzrechtes (EU Datenschutz-Grundverordnung und BDSG).
Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich tUber den Umgang mit Ihren Daten.

I.  Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzes
grauun crowd GmbH

Baseler Str. 48

60329 Frankfurt am Main

Geschaftsfuhrer: Jamal El Mallouki, Johannes Laub

Tel.: +499223 94595 110

E-Mail: info@muench-crowd.de

Website: https://muench-crowd.de/

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:
Tel.: +49 (0) 69 /2547 413 11

E-Mail: datenschutz@portagon.com

Il. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben Uber persdnliche oder sachliche
Verhéltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natlrlichen Person. Hierzu gehoren
z. B. Ihr Name, lhre Anschrift, Ihr Geburtsdatum, |hr Benutzername, Ihr Passwort, lhre E-
Mail-Adresse und lhre Zahlungsdaten, aber auch |hre IP-Adresse. Wir beschreiben
nachfolgend, wie wir Ihre personenbezogenen Datenverarbeiten.

lll. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

Sie kdnnen unsere Website jederzeit besuchen, ohne sich registrieren oder Angaben zu
Ihrer Person machen zu mussen. Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser
System jedoch automatisiert Daten und Informationen vom Computersystem des
aufrufenden Rechners.



Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Folgende Daten werden bei einem
Seitenaufruf automatisch erhoben:

* Browsertyp und -version,

e verwendetes Betriebssystem und dessen Oberflache,
e Sprache und Version der Browsersoftware,

¢ Website, von der aus Sie uns besuchen (Referrer URL),
¢ Website, die Sie besuchen,

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode,

¢ Datum und Uhrzeit Ihres Zugriffs,

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT),

¢ |hre Internet Protokoll (IP)-Adresse.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten
in Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich.

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fur die vortbergehende
Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-
Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO).

Zweck der Datenverarbeitung: Die vorlibergehende Speicherung der IP-Adresse durch
das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an den Rechner des
Nutzers zu ermoglichen. HierfUr muss die IP-Adresse des Nutzers fur die Dauer der
Sitzung gespeichert bleiben. Zweck der Speicherung in Logfiles ist es, die
Funktionsfahigkeit und Stabilitat der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die
Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken
findet in diesem Zusammenhang nicht statt. In diesen Zwecken liegt auch unser
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie flir die Erreichung des
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten
zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

IV. Registrierung



Sie haben auf unserer Website die Moglichkeit, sich zu registrieren, um detaillierte
Projektinformationen zu erhalten und in Projekte investieren zu konnen. Hierbei
verarbeiten wir |hre Daten wie folgt:

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Die von Ihnen in die Eingabemaske
eingegebenen Daten werden an uns Ubermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der
Daten an Dritte findet nicht statt.

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:
(1) Die IP-Adresse des Nutzers

(2) Datum und Uhrzeit der Registrierung

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur
Verarbeitung dieser Daten eingeholt.

Wir nutzen |hre E-Mail-Adresse und Telefonnummer als Kontaktweg fur Informationen
und Ruckfragen zum Bearbeitungsstatus. Wir weisen darauf hin, dass die
Kommunikation per E-Mail potenziell unsicher sein kann.

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten durch Sie ist nicht gesetzlich und im
Fall der reinen Information auch nicht vertraglich vorgeschrieben. Sie sind nicht
verpflichtet, uns personenbezogene Daten bereitzustellen. Eine Nichtbereitstellung von
personenbezogenen Daten hat, soweit es sich hierbei um Pflichtangaben handelt, zur
Folge, dass wir Ihnen keinen detaillierten Projektinformationen zukommen lassen
kdonnen und eine Investition in Projekte nicht moglich ist.

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung: Die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung
der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO.
Dient die Registrierung der Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer
ist oder der Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung: Sofern Sie lediglich detaillierte Projektinformationen
anfordern, dient die Registrierung dazu, Ihnen diese Informationen zukommen lassen zu
konnen. Sofern Sie in Projekte investieren, dient die Registrierung zum Zweck der
Durchfuhrung und Abwicklung des Darlehensverhaltnisses.

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie flir die Erreichung des
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Nach vollstandiger Abwicklung
des Vertrages erfolgt die Speicherung nur fir die gesetzlich vorgeschriebenen
Zeitraume. AnschlieBend erfolgt die Loschung lhrer personenbezogenen Daten, soweit
Sie nicht einer weitergehenden Nutzung oder Verarbeitung zugestimmt haben.



V. Newsletter

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Bei der Anmeldung fUr unseren
kostenfreien Newsletter werden die Daten aus der Eingabemaske an uns Ubermittelt.
Fur die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgangs lhre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Im Zeitpunkt der Absendung der Anmeldung werden zudem folgende Daten gespeichert:

¢ Die IP-Adresse des Nutzers

e Datum und Uhrzeit der Registrierung.

Wenn Sie einen unserer Newsletter 6ffnen oder einen Link darin anklicken, wird dies ggf.
Uber den Webserver protokolliert (Datum, Uhrzeit, E-Mail-Adresse). Das dient internen
statistischen Zwecken, damit wir unser Informationsangebot noch besser auf die
Interessen unserer Newsletternutzer zuschneiden kdnnen. Hierin liegt gleichzeitig unser
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Diese Daten werden nicht zu
persdnlichen Nutzungsprofilen zusammengefuhrt.

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten durch Sie ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben noch flr einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht
verpflichtet, uns personenbezogene Daten bereitzustellen. Eine Nichtbereitstellung von
personenbezogenen Daten hat, soweit es sich hierbei um Pflichtangaben handelt, zur
Folge, dass wir Ihnen keinen Newsletter zukommen lassen kdnnen.

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der
Daten nach Anmeldung zum Newsletter ist die von |Ihnen erteilte Einwilligung (Art. 6 Abs.
1 lit. a DS-GVO). Rechtsgrundlage flir etwaig durchgefuhrte statistische Auswertungen
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung: Die Erhebung lIhrer E-Mail-Adresse dient dazu, lhnen den
Newsletter zuzustellen. Sofern sonstige personenbezogene Daten im Rahmen des
Anmeldevorgangs freiwillig von Ihnen angegeben werden, dient dies dazu, den
Newsletter zu individualisieren sowie einen Missbrauch der Dienste oder der
verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

Dauer der Speicherung: Die von lhnen angegebenen personenbezogenen Daten werden
bis zu einem etwaigen Widerruf der Einwilligung zum Erhalt des Newsletters durch Sie
gespeichert. Nach Eingang eines Widerrufs durch Sie wird Ihre E-Mail-Adresse mit
einem Sperrvermerk versehen, um zu dokumentieren, dass Sie zuklnftig nicht mehr von
uns per E-Mail angesprochen werden mochten. Etwaige weitere mit der



Newsletteranmeldung erhobene personenbezogene Daten werden unverzlglich
geloscht. Der Sperrvermerk sowie lhre E-Mail-Adresse werden drei Jahre nach
Abschluss des Kalenderjahres, in dem der Sperrvermerk gesetzt wurde, geldscht.

VI. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Mit Absenden einer Kontaktanfrage
uber unser Kontaktformular werden die in der Eingabemaske eingegebenen Daten an
uns ubermittelt und gespeichert. Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden
zudem folgende Daten gespeichert:

¢ Die IP-Adresse des Nutzers
¢ Datum und Uhrzeit des Nachrichtenversands.

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten durch Sie ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben noch flr einen Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind nicht
verpflichtet, uns personenbezogene Daten bereitzustellen. Eine Nichtbereitstellung von
personenbezogenen Daten hat, soweit es sich hierbei um Pflichtangaben handelt, zur
Folge, dass eine Kontaktaufnahme Uber das Kontaktformular nicht moglich ist.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme Uber die bereitgestellte E-Mail-Adresse mdglich. In
diesem Fall werden Ihre mit der E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten
gespeichert.

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der
Daten, die Uiber das Kontaktformular oder im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse liegt
darin, die Kontaktanfrage des Absenders zu beantworten. Zielt der E-Mail-Kontakt auf
den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung: Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der
Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktanfrage. Die sonstigen
wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu,
einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie flir die Erreichung des
Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fur die personenbezogenen Daten
aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail Ubersandt
wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist,



soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer Léschung
entgegenstehen. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstanden
entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten
werden spatestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

VII. Ubermittlung personenbezogener Daten

Die Plattform wird Ihre Daten nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, Sie haben vorher
Ihr ausdriickliches Einverstandnis zu einer Weitergabe gegeben oder die Ubermittlung
ist gesetzlich vorgeschrieben bzw. gesetzlich zulassig. Ausgenommen hiervon sind
unsere Dienstleistungspartner, die zur Abwicklung des Vertragsverhaltnisses bendtigt
werden und von uns im Rahmen eines Auftragsverarbeitungsvertrags mit der
Verarbeitung personenbezogener Daten nach unserer Weisung beauftragt wurden,
sowie diejenigen Projektinhaber, denen Sie ein Darlehen gewahren und die die
erforderlichen personenbezogenen Daten (Name, Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer, Kontodaten, Steueridentifikationsnummer) zur Durchflihrung
und Abwicklung des Darlehensverhaltnisses benotigen. Wir werden lhre Daten weder an
Dritte verkaufen noch anderweitig an Dritte zu werblichen Zwecken weitergeben. Unsere
Mitarbeiter sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Vorschriften verpflichtet.

VIll. Cookies und andere Analysetools
1. Cookies

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung: Um den Besuch unserer Website
attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdéglichen,
verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies. Hierbei handelt es sich
um kleine Textdateien, die auf lhrem Endgerat abgelegt werden.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschlieBen. Bei der Nichtannahme von Cookies
kann die Funktionalitdt unserer Website eingeschrankt sein. Die folgenden Links zeigen
Ihnen, wie die Einstellungen bei den folgenden gangigen Browsern angepasst werden
kdnnen:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956477?hl=de

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen



Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-
in-microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-1%C3%B6schen-und-verwenden-
168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/ibrw850f6¢51/mac

Rechtsgrundlage flur die Datenverarbeitung: Sofern personenbezogene Daten unter
Verwendung von Cookies verarbeitet werden, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f
DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung: Der Zweck der Verarbeitung ist, den Besuch unserer
Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermaoglichen.
Einige Funktionen unserer Website konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht
angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen benotigen wir Cookies:
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956477?hl=de
Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/windows/verwalten-von-cookies-
in-microsoft-edge-anzeigen-zulassen-blockieren-1%C3%B6schen-und-verwenden-
168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/ibrw850f6¢51/mac

Die durch Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Rechtsgrundlage flur die Datenverarbeitung: Sofern personenbezogene Daten unter
Verwendung von Cookies verarbeitet werden, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f
DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung: Der Zweck der Verarbeitung ist, den Besuch unserer
Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermaoglichen.
Einige Funktionen unserer Website konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht
angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird

Die durch Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Dauer der Speicherung: Sog. Transiente Cookies werden automatisiert geloscht, wenn
Sie den Browser schlieBen. Dazu zahlen insbesondere die Session-Cookies. Diese
speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen lhres
Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann lhr Rechner
wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurtickkehren. Die Session-



Cookies werden geloscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlieBen.
Dauerhafte Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die
sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie kdnnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen lhres Browsers jederzeit ldschen.

2. Website-Analyse
Google Tag Manager

Wir setzen den Google Tag Manager ein. Anbieter ist die Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Der Google Tag Manager ist ein Tool, mit dessen Hilfe wir Tracking- oder Statistik-Tools
und andere Technologien auf unserer Website einbinden kdnnen. Der Google Tag
Manager selbst erstellt keine Nutzerprofile, speichert keine Cookies und nimmt keine
eigenstandigen Analysen vor. Er dient lediglich der Verwaltung und Ausspielung der Uber
ihn eingebundenen Tools. Der Google Tag Manager erfasst jedoch |Ihre IP-Adresse, die
auch an das Mutterunternehmen von Google in die Vereinigten Staaten ubertragen
werden kann.

Der Einsatz des Google Tag Managers erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer schnellen und
unkomplizierten Einbindung und Verwaltung verschiedener Tools auf seiner Website.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG,
soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen
im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist
die Google Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Analytics ermdglicht es dem Websitebetreiber, das Verhalten der
Websitebesucher zu analysieren. Hierbei erhalt der Websitebetreiber verschiedene
Nutzungsdaten, wie z. B. Seitenaufrufe, Verweildauer, verwendete Betriebssysteme und



Herkunft des Nutzers. Diese Daten werden dem jeweiligen Endgerat des Users
zugeordnet. Eine Zuordnung zu einer User-1D erfolgt nicht.

Des Weiteren konnen wir mit Google Analytics u. a. lhre Maus- und Scrollbewegungen
und Klicks aufzeichnen. Ferner verwendet Google Analytics verschiedene
Modellierungsansatze, um die erfassten Datensétze zu ergdnzen und setzt Machine-
Learning-Technologien bei der Datenanalyse ein.

Google Analytics verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum
Zwecke der Analyse des Nutzerverhaltens ermoglichen (z. B. Cookies oder Device-
Fingerprinting). Die von Google erfassten Informationen uber die Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestulitzt. Details finden Sie
hier: https://privacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

IP Anonymisierung

Die Google Analytics IP-Anonymisierung ist aktiviert. Dadurch wird lhre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekulirzt. Im Auftrag des
Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegentuiber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefuhrt.

Browser Plugin



Sie kdnnen die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch Google verhindern, indem
Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Google-Signale

Wir nutzen Google-Signale. Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst Google
Analytics u. a. lhren Standort, Suchverlauf und YouTube-Verlauf sowie demografische
Daten (Besucherdaten). Diese Daten konnen mit Hilfe von Google-Signal fur
personalisierte Werbung verwendet werden. Wenn Sie Gber ein Google-Konto verfugen,
werden die Besucherdaten von Google-Signal mit lhrem Google-Konto verknupft und fur
personalisierte Werbebotschaften verwendet. Die Daten werden auBerdem flr die
Erstellung anonymisierter Statistiken zum Nutzerverhalten unserer User verwendet.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen
die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von
Google Analytics vollstandig um.

Microsoft Advertising

Der Websitebetreiber verwendet Microsoft Advertising. Microsoft Advertising ist ein
Online-Werbeprogramm der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA
98052-6399, USA.

Microsoft Advertising ermaoglicht es uns Werbeanzeigen in der Bing-Suchmaschine oder
auf Drittwebseiten auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Bing
eingibt (Keyword-Targeting). Ferner kdnnen zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei
Microsoft vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten und Interessen) ausgespielt
werden (Zielgruppen-Targeting). Wir als Websitebetreiber kdnnen diese Daten
quantitativ auswerten, indem wir beispielsweise analysieren, welche Suchbegriffe zur
Ausspielung unserer Werbeanzeigen geflihrt haben und wie viele Anzeigen zu
entsprechenden Klicks gefuhrt haben.

Wir nutzen auf dieser Seite die universelle Ereignisnachverfolgung (UET) von Microsoft
Advertising. Hierbei werden pseudonymisierte Daten erfasst, um nachzuverfolgen,
welche Aktionen Sie auf unseren Webseiten durchfihren, nachdem Sie auf eine
Werbeanzeige bei Microsoft Advertising geklickt haben. Hierbei erfasst UET lhre IP-
Adresse (anonymisiert), Geratekennungen, Informationen tuber Gerate- und
Browsereinstellungen, Microsoft Click ID (wird in Cookie gespeichert), Verweildauer auf



der Website, welche Bereiche der Website abgerufen wurden, tUber welche Anzeige Sie
auf die Website gelangt sind und geklickte geklicktes Keyword.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestlitzt. Details finden Sie hier: https://learn.microsoft.com/de-
de/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/6474.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Hotjar

Diese Website nutzt Hotjar. Anbieter ist die Hotjar Ltd., Level 2, St Julians Business
Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, Europe
(Website: https://www.hotjar.com).

Hotjar ist ein Werkzeug zur Analyse lhres Nutzerverhaltens auf dieser Website. Mit
Hotjar konnen wir u. a. lhre Maus- und Scrollbewegungen und Klicks aufzeichnen. Hotjar
kann dabei auch feststellen, wie lange Sie mit dem Mauszeiger auf einer bestimmten
Stelle verblieben sind. Aus diesen Informationen erstellt Hotjar sogenannte Heatmaps,
mit denen sich feststellen lasst, welche Websitebereiche vom Websitebesucher
bevorzugt angeschaut werden.

Des Weiteren konnen wir feststellen, wie lange Sie auf einer Seite verblieben sind und
wann Sie sie verlassen haben. Wir konnen auch feststellen, an welcher Stelle Sie Ihre
Eingaben in ein Kontaktformular abgebrochen haben (sog. Conversion-Funnels).

Daruber hinaus kdnnen mit Hotjar direkte Feedbacks von Websitebesuchern eingeholt
werden. Diese Funktion dient der Verbesserung der Webangebote des
Websitebetreibers.



Hotjar verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke der
Analyse des Nutzerverhaltens ermoglichen (z. B. Cookies oder Einsatz von Device-
Fingerprinting).

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz deso. g.Dienstes
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 TDDDG. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde, erfolgt
die Verwendung dieses Dienstes auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens,
um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Deaktivieren von Hotjar

Wenn Sie die Datenerfassung durch Hotjar deaktivieren mochten, klicken Sie auf
folgenden Link und folgen Sie den dortigen
Anweisungen: https://www.hotjar.com/policies/do-not-track/

Bitte beachten Sie, dass die Deaktivierung von Hotjar flir jeden Browser bzw. flir jedes
Endgerat separat erfolgen muss.

Nahere Informationen Uber Hotjar und zu den erfassten Daten entnehmen Sie der
Datenschutzerklarung von Hotjar unter dem folgenden
Link: https://www.hotjar.com/privacy

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Matomo
Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo.

Mit Hilfe von Matomo sind wir in der Lage Daten Uber die Nutzung unserer Website
durch die Websitebesucher zu erfassen und zu analysieren. Hierdurch kdnnen wir u. a.
herausfinden, wann welche Seitenaufrufe getatigt wurden und aus welcher Region sie
kommen. AuBerdem erfassen wir verschiedene Logdateien (z. B. IP-Adresse, Referrer,
verwendete Browser und Betriebssysteme) und kdnnen messen, ob unsere
Websitebesucher bestimmte Aktionen durchfiihren (z. B. Klicks, Kaufe u. A.).

Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.
Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung
ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und 8§ 25 Abs. 1 TDDDG,



soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf Informationen
im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting) im Sinne des TDDDG umfasst. Die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

IP-Anonymisierung

Bei der Analyse mit Matomo setzen wir IP-Anonymisierung ein. Hierbei wird lhre IP-
Adresse vor der Analyse gekurzt, sodass Sie Ihnen nicht mehr eindeutig zuordenbar ist.

Hosting

Wir hosten Matomo bei folgendem Drittanbieter:
Mittwald CM Service GmbH & Co.KG
Konigsberger Str. 4 - 6

32339 Espelkamp

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Clarity

Diese Website nutzt Clarity. Anbieter ist die Microsoft Ireland Operations Limited, One
Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18,
Irland, https://docs.microsoft.com/en-us/clarity/ (im Folgenden ,,Clarity“).

Clarity ist ein Werkzeug zur Analyse des Nutzerverhaltens auf dieser Website. Hierbei
erfasst Clarity insbesondere Mausbewegungen und erstellt eine grafische Darstellung
darlUber, auf welchen Teil der Website Nutzer besonders haufig scrollen (Heatmaps).
Clarity kann ferner Sitzungen aufzeichnen, sodass wir die Seitennutzung in Form von
Videos ansehen konnen. Ferner erhalten wir Angaben Uber das allgemeine
Nutzerverhalten innerhalb unserer Website.

Clarity verwendet Technologien, die die Wiedererkennung des Nutzers zum Zwecke der
Analyse des Nutzerverhaltens ermoglichen (z. B. Cookies oder Einsatz von Device-
Fingerprinting). lhre personenbezogenen Daten werden auf den Servern von Microsoft
(Microsoft Azure Cloud Service) in den USA gespeichert.

Soweit eine Einwilligung (Consent) eingeholt wurde, erfolgt der Einsatz des o. g.
Dienstes ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 TDDDG.
Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. Soweit keine Einwilligung eingeholt wurde,



erfolgt die Verwendung dieses Dienstes auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an einer effektiven Nutzeranalyse.

Weitere Details zum Datenschutz von Clarity finden Sie
hier: https://docs.microsoft.com/en-us/clarity/faq.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/6474.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Google Ads

Der Websitebetreiber verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-
Werbeprogramm der Google Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland.

Google Ads ermoglicht es uns Werbeanzeigen in der Google-Suchmaschine oder auf
Drittwebseiten auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google
eingibt (Keyword-Targeting). Ferner kdnnen zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei
Google vorhandenen Nutzerdaten (z. B. Standortdaten und Interessen) ausgespielt
werden (Zielgruppen-Targeting). Wir als Websitebetreiber kdnnen diese Daten
quantitativ auswerten, indem wir beispielsweise analysieren, welche Suchbegriffe zur
Ausspielung unserer Werbeanzeigen gefihrt haben und wie viele Anzeigen zu
entsprechenden Klicks gefuhrt haben.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestlitzt. Details finden Sie

hier: https://policies.google.com/privacy/frameworks und https://business.safety.googl
e/controllerterms/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union



und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Google Ads Remarketing

Diese Website nutzt die Funktionen von Google Ads Remarketing. Anbieter ist die
Google Ireland Limited (,,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Mit Google Ads Remarketing konnen wir Personen, die mit unserem Online-Angebot
interagieren bestimmten Zielgruppen zuordnen, um ihnen anschlieBend
interessenbezogene Werbung im Google-Werbenetzwerk anzeigen zu lassen
(Remarketing bzw. Retargeting).

Des Weiteren konnen die mit Google Ads Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit
den geratelbergreifenden Funktionen von Google verknlupft werden. Auf diese Weise
kdnnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit
lhres friheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerat (z. B. Handy) an Sie
angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z. B. Tablet oder PC)
angezeigt werden.

Wenn Sie uber einen Google-Account verfligen, kdnnen Sie der personalisierten
Werbung unter folgendem Link
widersprechen: https://adssettings.google.com/anonymous?hl=de.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google
unter: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Zielgruppenbildung mit Kundenabgleich

Zur Zielgruppenbildung verwenden wir unter anderem den Kundenabgleich von Google
Ads Remarketing. Hierbei Ubergeben wir bestimmte Kundendaten (z. B. E-Mail-
Adressen) aus unseren Kundenlisten an Google. Sind die betreffenden Kunden Google-



Nutzer und in ihrem Google-Konto eingeloggt, werden ihnen passende
Werbebotschaften innerhalb des Google-Netzwerks (z. B. bei YouTube, Gmail oder in
der Suchmaschine) angezeigt.

Google Conversion-Tracking

Diese Website nutzt Google Conversion Tracking. Anbieter ist die Google Ireland Limited
(,Google“), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Mit Hilfe von Google-Conversion-Tracking kdnnen Google und wir erkennen, ob der
Nutzer bestimmte Aktionen durchgefuhrt hat. So kénnen wir beispielsweise auswerten,
welche Buttons auf unserer Website wie haufig geklickt und welche Produkte besonders
haufig angesehen oder gekauft wurden. Diese Informationen dienen dazu, Conversion-
Statistiken zu erstellen. Wir erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere
Anzeigen geklickt haben und welche Aktionen sie durchgefuhrt haben. Wir erhalten
keine Informationen, mit denen wir den Nutzer personlich identifizieren kdnnen. Google
selbst nutzt zur Identifikation Cookies oder vergleichbare
Wiedererkennungstechnologien.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Mehr Informationen zu Google Conversion-Tracking finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Google: https://policies.google.com/privacy?hl=de.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/5780.

Meta-Pixel (ehemals Facebook Pixel)

Diese Website nutzt zur Konversionsmessung der Besucheraktions-Pixel von
Facebook/Meta. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. Die erfassten Daten werden nach Aussage von
Facebook jedoch auch in die USA und in andere Drittlander Ubertragen.

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch
Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet
wurden. Dadurch kdnnen die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fur statistische
und Marktforschungszwecke ausgewertet werden und zuklnftige WerbemaBnahmen
optimiert werden.



Die erhobenen Daten sind fur uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kdnnen
keine Rlckschlusse auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen
Nutzerprofil méglich ist und Facebook die Daten fur eigene Werbezwecke, entsprechend
der Facebook-Datenverwendungsrichtlinie (https://de-de.facebook.com/about/privacy/)
verwenden kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten
von Facebook sowie auBerhalb von Facebook ermdéglichen. Diese Verwendung der
Daten kann von uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Wir nutzen die Funktion des erweiterten Abgleichs innerhalb der Meta-Pixel.

Der erweiterte Abgleich ermdglicht uns, verschiedene Arten von Daten (z. B. Wohnort,
Bundesland, Postleitzahl, gehashte E-Mail-Adressen, Namen, Geschlecht,
Geburtsdatum oder Telefonnummer) unserer Kunden und Interessenten, die wir Uber
unsere Website sammeln an Meta (Facebook) zu Gbermitteln. Durch diese Aktivierung
kdénnen wir unsere Werbekampagnen auf Facebook noch praziser auf Personen
zuschneiden, die sich fir unsere Angebote interessieren. AuBerdem verbessert der
erweiterte Abgleich Zuordnung von Webseiten-Conversions und erweitert Custom
Audiences.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
gemeinsam fur diese Datenverarbeitung verantwortlich (Art. 26 DSGVO). Die
gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt sich dabei ausschlieBlich auf die Erfassung
der Daten und deren Weitergabe an Facebook. Die nach der Weiterleitung erfolgende
Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der gemeinsamen Verantwortung. Die uns
gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in einer Vereinbarung Gber
gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung finden Sie
unter: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Laut dieser
Vereinbarung sind wir fur die Erteilung der Datenschutzinformationen beim Einsatz des
Facebook-Tools und fur die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des Tools auf
unserer Website verantwortlich. Fur die Datensicherheit der Facebook-Produkte ist
Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der
bei Facebook verarbeiteten Daten konnen Sie direkt bei Facebook geltend machen.
Wenn Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an
Facebook weiterzuleiten.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestlitzt. Details finden Sie



hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz
Ihrer Privatsphare: https://de-de.facebook.com/about/privacy/.

Sie kdnnen auBerdem die Remarketing-Funktion ,,Custom Audiences” im Bereich
Einstellungen fur Werbeanzeigen

unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
deaktivieren. Dazu mussen Sie bei Facebook angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, konnen Sie nutzungsbasierte Werbung von
Facebook auf der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance
deaktivieren: http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452.

Facebook Conversion API

Wir haben Facebook Conversion APl auf dieser Website eingebunden. Anbieter dieses
Dienstes ist die Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland.
Die erfassten Daten werden nach Aussage von Facebook jedoch auch in die USA und in
andere Drittlander tGbertragen.

Facebook Conversion APl ermdglicht es uns, die Interaktionen des Websitebesuchers
mit unserer Website zu erfassen und an Facebook weiterzugeben, um die
Werbeperformance bei Facebook zu verbessern.

Hierzu werden insbesondere Zeitpunkt des Aufrufes, die aufgerufene Webseite, lhre IP-
Adresse und lhr User-Agent sowie ggf. weitere spezifische Daten (z. B. gekaufte
Produkte, Wert des Warenkorbs und Wihrung) erfasst. Eine vollstandige Ubersicht tiber
die erfassbaren Daten finden Sie

hier: https://developers.facebook.com/docs/marketing-api/conversions-
api/parameters.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Soweit mit Hilfe des hier beschriebenen Tools personenbezogene Daten auf unserer
Website erfasst und an Facebook weitergeleitet werden, sind wir und die Meta Platforms
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland



gemeinsam fur diese Datenverarbeitung verantwortlich (Art. 26 DSGVO). Die
gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt sich dabei ausschlieBlich auf die Erfassung
der Daten und deren Weitergabe an Facebook. Die nach der Weiterleitung erfolgende
Verarbeitung durch Facebook ist nicht Teil der gemeinsamen Verantwortung. Die uns
gemeinsam obliegenden Verpflichtungen wurden in einer Vereinbarung Gber
gemeinsame Verarbeitung festgehalten. Den Wortlaut der Vereinbarung finden Sie
unter: https://www.facebook.com/legal/controller_addendum. Laut dieser
Vereinbarung sind wir fur die Erteilung der Datenschutzinformationen beim Einsatz des
Facebook-Tools und fur die datenschutzrechtlich sichere Implementierung des Tools auf
unserer Website verantwortlich. Fur die Datensicherheit der Facebook-Produkte ist
Facebook verantwortlich. Betroffenenrechte (z. B. Auskunftsersuchen) hinsichtlich der
bei Facebook verarbeiteten Daten konnen Sie direkt bei Facebook geltend machen.
Wenn Sie die Betroffenenrechte bei uns geltend machen, sind wir verpflichtet, diese an
Facebook weiterzuleiten.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestulitzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/EU_data_transfer_addendum und https://de-
de.facebook.com/help/566994660333381.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz
Ihrer Privatsphare: https://de-de.facebook.com/about/privacy/.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) zur Nutzung des oben
genannten Dienstes geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen
datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der gewéahrleistet, dass dieser die
personenbezogenen Daten unserer Websitebesucher nur nach unseren Weisungen und
unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

Facebook Custom Audiences

Wir nutzen Facebook Custom Audiences. Anbieter dieses Dienstes ist die Meta
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland.

Wenn Sie unsere Webseiten und Apps besuchen bzw. nutzen, unsere kostenlosen oder
kostenpflichtigen Angebote in Anspruch nehmen, Daten an uns Ubermitteln oder mit



den Facebook-Inhalten unseres Unternehmens interagieren, erfassen wir hierbei lhre
personenbezogenen Daten. Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Nutzung von Facebook
Custom Audiences erteilen, werden wir diese Daten an Facebook Ubermitteln, mit
denen Facebook Ihnen passende Werbung ausspielen kann. Des Weiteren kdnnen mit
Ihren Daten Zielgruppen definiert werden (Lookalike Audiences).

Facebook verarbeitet diese Daten als unser Auftragsverarbeiter. Details sind der
Nutzungsvereinbarung von Facebook zu
entnehmen: https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience.

Die Nutzung dieses Dienstes erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestlitzt. Details finden Sie

hier: https://www.facebook.com/legal/terms/customaudience und https://www.facebo
ok.com/legal/terms/dataprocessing.

Das Unternehmen verfugt Uber eine Zertifizierung nach dem ,,EU-US Data Privacy
Framework® (DPF). Der DPF ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union
und den USA, der die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards bei
Datenverarbeitungen in den USA gewahrleisten soll. Jedes nach dem DPF zertifizierte
Unternehmen verpflichtet sich, diese Datenschutzstandards einzuhalten. Weitere
Informationen hierzu erhalten Sie vom Anbieter unter folgendem

Link: https://www.dataprivacyframework.gov/participant/4452.

3. Automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

IX. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffeneri.S.d. DS-
GVO und es stehen lhnen folgende Rechte gegenliber dem Verantwortlichen zu:

Recht auf Auskunft: Sie haben gemaB Art. 15 DS-GVO das Recht, Auskunft tiber lhre von
uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen; insbesondere kdnnen Sie
Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegentiber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Léschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung



einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten
verlangen.

Recht auf Berichtigung: GemaB Art. 16 DS-GVO haben Sie das Recht, unverzlglich die
Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht auf Loschung: Sie haben gemaB Art. 17 DS-GVO das Recht, die Léschung |hrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die
Verarbeitung zur Ausibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur
Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich
ist.

Recht auf Einschrankung: GemaB Art. 18 DS-GVO haben Sie das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmagig ist,
Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benotigen, Sie jedoch
diese zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen
bendtigen oder Sie gemaB Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben.

Recht auf Datenubertragbarkeit: Sie haben geman Art. 20 DS-GVO das Recht, lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen.

Beschwerderecht: GemaR Art. 77 DS-GVO haben Sie das Recht, sich bei einer
Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierflir an die
Aufsichtsbehorde lhres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres
Geschaftssitzes wenden. Die zustandige Aufsichtsbehorde flr unseren Geschaftssitz
ist: Der Hessische Beauftragte flr Datenschutz und Informationsfreiheit, Postfach 31 63,
65021 Wiesbaden; E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de, Telefon: 0611/140 80.

Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Grlinden, die sich aus ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO erfolgt,
Widerspruch einzulegen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.



Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, von lhnen erteilte Einwilligungen zur Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beruhrt. Ein Widerruf ist jederzeit per E-Mail an info@muench-
crowd.de oder auf dem Postweg unter Nutzung der oben angegebenen Adresse maoglich.

X. Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure
Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschlusselungsstufe, die von
Ihrem Browser unterstitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256-Bit
Verschlisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschlisselung unterstitzt, greifen wir
stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurlick. Sie erkennen die Verschlusselung an der
geschlossenen Darstellung des Schussel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der
unteren Statusleiste bzw. der Adresszeile Ihres Browsers (https). Wir bedienen uns im
Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um lhre
Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen
Verlust, Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere
SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklungen
fortlaufend verbessert.

XI. Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung gelegentlich anzupassen, damit sie
stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer
Leistungen in der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z. B. bei der Einflhrung neuer
Services. Fur lhren erneuten Besuch unserer Website gilt jeweils die aktuelle
Datenschutzerklarung.

Stand: Oktober 2024



